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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

«Информационные технологии в профессиональной деятельности»
1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины «Информационные технологии в профессиональной деятельности» является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.10 «Туризм» (базовой подготовки).
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профильном образовании и профессиональной подготовке по профилю основной профессиональной общеобразовательной программы специальности 43.02.10 «Туризм». 
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

Учебная дисциплина «Информационные технологии в профессиональной деятельности» входит в дисциплины математического и общего естественнонаучного цикла. 
1.3. Цели и задачи рабочей  дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:

В результате освоения учебной дисциплины студент должен уметь: 
· Использовать  информационные ресурсы для поиска и хранения информации;
· Обрабатывать текстовую и табличную информацию;

· Использовать деловую графику и мультимедиа – информацию;

· Читать (интерпретировать) интерфейс специализированного программного обеспечения, находить контекстную помощь, работать с документацией; 

· Применять специализированное программное обеспечение для сбора, хранения и обработки банковской информации в соответствии с изучаемыми профессиональными модулями.
В результате освоения учебной дисциплины студент должен знать:

· Основные методы и средства обработки, хранения передачи и накопления информации;

· Основные компоненты компьютерных сетей, принципы пакетной передачи данных, организацию межсетевого взаимодействия;

· Назначение  и принципы использования системного и прикладного программного обеспечения;

· Технологию поиска информации в Интернет;

· Принципы защиты информации от несанкционированных технологий и программного обеспечения;

· Основные понятия автоматизированной обработки информации.
Процесс изучения дисциплины «Информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности» направлен на формирование у студентов следующих компетенций:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития,
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
ПК 1.1. Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности их реализации.
ПК 1.2. Информировать потребителя о туристских продуктах.
ПК 1.3. Взаимодействовать с туроператором по реализации и продвижению туристского продукта.
ПК 1.4. Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой потребителя.
ПК 1.5. Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы).
ПК 1.6. Выполнять работу по оказанию визовой поддержки потребителю.
ПК 3.1. Проводить маркетинговые исследования рынка туристских услуг с целью формирования востребованного туристского продукта.
ПК 3.2. Формировать туристский продукт.
ПК 3.3. Рассчитывать стоимость туристского продукта.
ПК 3.4. Взаимодействовать с турагентами по реализации и продвижению туристского продукта.
ПК 4.1. Планировать деятельность подразделения. 

ПК 4.2. Организовывать и контролировать деятельность подчиненных.
ПК 4.3. Оформлять отчетно-планирующую документацию.
Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки  -  96 часов, в том числе: 
обязательной аудиторной учебной нагрузки – 64 часа; 
самостоятельной работы -   32 часа. 
СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	96

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	64

	 в том числе:
	

	     практические занятия
	52

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	32

	Итоговая аттестация в форме экзамена в 3 семестре 


2.2 Рабочий тематический план и содержание учебной дисциплины 

«Информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала ,лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа 
	Объем часов
	Уровень освоения

	3 семестр

	Раздел 1. Информационные технологии. 
	36
	

	
	Понятие информации, информационных технологий. Техническое обеспечение. Программное обеспечение. Информационная безопасность.  
	2
	1,2

	
	Практическое занятие

Работа с литературой и нормативными документами по теме: Рынок информационных технологий и права потребителей.  
	2
	2,3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Подготовка по теме «Информационные технологии».

Подготовка сообщений по проблемным вопросам учебного материала. 
	2
	3

	Тема 1.2. Офисные информационные технологии
	Текстовые и табличные процессоры, графические пакеты, программы презентации. Обзор программ деловой графики. 
	2
	1,2

	
	Практические занятия

Применение текстового процессора на рабочем месте банковского специалиста. 

Выполнение банковских расчетов с использованием табличного процессора. 

Оформление результатов работы с использованием программы презентации.  
	10
	2,3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Практическое задание в текстовом редакторе по созданию бланка документа. 

Решение задачи с использованием табличного процессора.

Внеаудиторная самостоятельная работа с литературой. 
	6
	3

	Тема 1.3. Технология поиска информации в Интернет. Электронное общение
	Компьютерные сети. Возможности Интернет. Поисковые системы. Способы электронного общения. Почтовые программы. 
	2
	1,2

	
	Практические занятия

Информационно - поисковые системы. Работа в сети Интернет.
	10
	2,3

	
	Самостоятельная работа обучающихся 

Работа обучающихся по теме «Компьютерные сети. Возможности Интернет. Поисковые системы. Способы электронного общения. Почтовые программы». 

Внеаудиторная самостоятельная работа с сайтами продукции 1-С.

Работа с сайтами продукции 1-С., Интернет.
	6
	3

	Тема 1.4.  Технология поиска информации в справочно-правовых системах
	 Справочно - правовые системы. Поисковые возможности. Работа с содержимым документов. Совместное использование справочно - правовых систем и информационных технологий. 
	2
	1,2

	
	
	
	

	
	Практические занятия

1. Справочно - правовые системы. Организация поиска документов.

2. Справочно - правовые системы. Операции со списком найденных документов. 

3. Справочно - правовые системы. Работа с текстом найденного документа. Анализ документов. 
	6
	2,3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Внеаудиторная самостоятельная работа в справочно - правовых системах нормативно - правовыми актами по проблеме защиты информации. 

Подготовка к тестированию. 
	4
	3

	Раздел 2. Информационные технологии в туристской деятельности
	28
	

	Тема 2.1. Информационные технологии в туристской деятельности
	Основные направления информатизации туристических агентств. 

Современный рынок информационных туристических технологий и систем. 
	2
	1,2

	
	Практические занятия

Организация электронного документооборота. Онлайн поиск путевок. Онлайн бронирование путевок. Онлайн бронирование авиа билетов, железнодорожных билетов. Электронные билеты.
	12
	2,3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Написание рефератов по вопросам темы 2.1. 
	8
	3

	Тема 2.2. 1С: Предприятие 
	Назначение и возможности системы. Интерфейс программы. Сервисные возможности системы. Работа со встроенной помощью. Основные команды при работе с базой. Справочная информация. Работа с документами. 
	2
	1,2

	
	Практические занятия

1. Создание информационной базы для работы. Настройка программы. Справочники. 

2. Работа с лицевыми счетами. 
3. Электронные платежи. 
	12
	2,3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Подготовка кратких сообщений с использованием встроенной помощи программы. 

Подготовка к контрольной работе. 
	6
	3

	
	ЭКЗАМЕН
	
	

	Всего: 
	96 
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

        Реализация учебной дисциплины «Информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности» требует наличия учебной лаборатории информационных технологий.
       Оборудование учебной лаборатории: столы для компьютерной техники, стулья для работы за компьютером, экран для работы проектора, пластиковая доска, шкаф (полки) для методических пособий, раздаточного материала, письменный стол и стул для преподавателя. 

      Технические средства обучения: современные персональные компьютеры, локальная сеть с выходом в глобальную сеть Интернет, проектор, кондиционер. 

      Программное обеспечение: операционная система Windows XP и выше; MS Word 2007; MS Excel 2007; MS Power Point 2007; Internet Explorer 6.0 и выше; 1С: Предприятие. 8.2 - «Управление кредитной организацией»; справочно - правовая система «Гарант»; справочно - правовая система «Консультант Плюс». 
3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Чудновский А.Д., Жукова М.А. Информационные технологии управления в туризме. Учебное пособие. – М.: КНОРУС, 2011. – 104 с.
4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

4.1. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 
· использовать информационные ресурсы для поиска и хранения информации;
· обрабатывать текстовую и табличную информацию;

· использовать деловую графику и мультимедиа - информацию;

· создавать презентации;

· применять антивирусные средства защиты информации;

· читать интерфейс специализированного программного обеспечения, находить контекстную помощь, работать с документацией;
· применять специализированное программное обеспечение  для сбора, хранения и обработки банковской информации в соответствии с изучаемыми профессиональными модулями;

· пользоваться автоматизированными системами делопроизводства;

· применять методы и средства защиты банковской информации. 


	 Фронтальный опрос
Устный опрос

Фронтальный опрос

Практические занятия, контрольная работа, тестирование

Практические занятия 

Фронтальный опрос

Устный опрос 

Рефераты

Контрольная работа

Выступление с сообщениями по проблемным вопросам учебного материала. 
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